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¢ Que buscan

v Las empresas explotadoras de agua buscan una solucidn global
con sus proueedores para optimizar su red:

= Servicio completo y cercano: experiencia y proximidad

= Soluciones técnicas personalizadas para su instalacién

= Soporte técnico local

= Optimizacién de las funcionalidades de los equipos instalados

= Reduccién de costes

= Obtener un rendimiento méximo de la explotacién

= Los equipos implantados deben de poder evolucionar con el desarrollo
de la tecnologia

L3 solucidn:

v Objetivo

= Con el fin de facilitar el dia a dia de los explotadores de redes de abastecimiento y saneamiento
de agua, el objetivo del Programa SOFREL Partner 2020 es dar un valor afiadido a la calidad de los
productos y servicios de SOFREL junto con los SOFREL Partners.

v Rportaciones

= Las empresas integradoras participantes en el Programa SOFREL Partner aportaran al usuario
final una serie de ventajas basadas principalmente en la proximidad y la experiencia en los
campos de la automatizacién y control de redes de agua. Asi mismo, nuestro programa
Sofrel Partner pretende facilitar la implantacién de soluciones ligadas
a las nuevas tecnologias de Smart Water. De este modo los usuarios
de la telegestion veran complementadas las cualidades de los productos
Sofrel con un servicio préximo y eficaz. Estas empresas integradoras,
con experiencia en telecontrol y certificadas por SOFREL, ofreceran
soluciones completas y personalizadas, y obtendran a su vez una
serie de ventajas por pertenecer al Programa SOFREL Partner.
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rUentajas del programa SOFREL Partner 202[]_'

Uentajas para el cliente final

Entre las ventajas mas destacadas de contar con un grupo de integradores certificados se encuentran
las siguientes:

Disponer de soluciones completas y personalizadas: desde el asesoramiento inicial
hasta proyectos “Llave en mano”

Beneficiarse de la experiencia contrastada de los integradores en el dmbito
del telecontrol en agua y su competencia en instalaciones técnicas: cuadros
eléctricos, integracion de equipos SOFREL con otros sistemas

(SCADA instrumentacion,...)

Servicio local: soporte técnico, mantenimientos, emergencias,...

Uentajas para los SOFREL Partners |

Pertenecer al Programa SOFREL Partner implica beneficiarse de las siguientes ventajas:

Colaboracioén y el soporte de una empresa lider en el telecontrol de redes de agua
Equipos especificamente disefiados para el sector del agua

Certificacion oficial de SOFREL que acredita su capacidad

Recomendacidn de las empresas SOFREL Partners a los responsables de empresas
del tipo “cliente final”

Atencion técnica y comercial especializada

Formacioén especifica para Partners

Apoyo comercial y de marketing en acciones sobre el terreno

Publicacidn en la documentacion oficial de SOFREL

Exhibicion de los logos creados para el Programa

Acceso a elementos "demo” y otras herramientas (extranet,...)
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Ty Compromiso
' del programa SOFREL Partner 2020

Desde hace mas de 40 afios, SOFREL es fabricante de equipos y sistemas para el telecontrol y telegestion
de redes hidraulicas contando con I+D+i, fabricacién y comercializacién propias. El programa SOFREL
Partner 2020 tiene la intencién y en el animo de mejorar y completar los servicios que actualmente desarrolla
SOFREL y aportar un valor afiadido para beneficio del cliente final.

Certificacion

» SOFREL acredita mediante una Certificacién oficial la formacién y capacidad de los SOFREL Partners

Seruicios

» SOFREL se compromete con el cliente final y seguird acompafandole en sus proyectos de telecontrol,
junto con los SOFREL Partners
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Nuestros partner CERTIFIED INTEGRATOR Nuestros partners GOLD INTEGRATOR Nuestros partners SMART TECH
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constituyen el nicleo principal de nuestra aportan también un alto nivel de aportan, por su perfil de actividad
actividad y se caracterizan por un alto conocimiento de nuestros productos, y se soluciones especificas en el ambito de
conocimiento y especializaciéon en distinguen por su dilatada experiencia en las tecnologias SMART.
nuestras soluciones. la aplicacion de nuestras soluciones.
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La lista completa de las empresas adheridas al programa SOFREL Partner
se encuentra disponible en www.lacroix-sofrel.es/content/participantes-en-el-programa
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SOFREL ESPANA, S.L.U. - Avenida de la Industria 4, Edificio n°3, 2 escalera, 3°C - Alcobendas - Madrid - Espana.
Tel: +34 915 100 800 - Fax: +34 91 416 72 08 - E-mail: lacroix-sofrel.es@sofrel.com - Web: www.lacroix-sofrel.es
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